OGOLNE WARUNKI INDYWIDUALNEGO UBEZPIECZENIA NASTEPSTW

NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

ROZDZIAL |
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Ogdlne warunki indywidualnego ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow,
zwane dalej OWU, majg zastosowanie do stosunkow umownych ubezpieczenia
powstatych miedzy CONCORDIA POLSKA Towarzystwem Ubezpieczenn Wzajemnych
z siedzibg w Poznaniu, zwanym dalej Towarzystwem, a osobami fizycznymi, osobami
prawnymi oraz jednostkami organizacyjnymi nie posiadajacymi osobowos$ci prawnej,
zwanymi dalej Ubezpieczajgcym.

§2

1. Umowa ubezpieczenia moze zawiera¢ postanowienia dodatkowe lub odmienne od
ustalonych niniejszymi OWU.

2. W razie wprowadzenia do umowy ubezpieczenia postanowien szczegdlnych
(dodatkowych lub odmiennych), niniejsze OWU majg zastosowanie o tyle, o ile
wprowadzone do umowy postanowienia szczegolne nie stanowig inacze;.

§3
W sprawach nie uregulowanych umowag ubezpieczenia oraz postanowieniami niniejszych

OWU majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego (k.c.) oraz ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowe;.

§4
Ubezpieczajgcy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na rzecz osoby trzeciej.

Postanowienia niniejszych OWU stosuje sie wdwczas odpowiednio do osoby trzeciej
tj. Ubezpieczonego.

§5
Przez uzyte w niniejszych OWU okreslenia rozumie sie:

1) Ubezpieczony — osoba okreslona w umowie ubezpieczenia, ktérej zdrowie i zycie sg
przedmiotem umowy ubezpieczenia,

2) Uprawniony — osoba okreslona w umowie ubezpieczenia, ktora jest upowazniona do
odbioru swiadczenia w razie smierci Ubezpieczonego; w sytuacji braku takiej osoby do
odbioru swiadczenia upowaznieni sg;

a) matzonek,

b) dzieci,

c) rodzice,

d) inni spadkobiercy ustawowi,

3) nieszczesliwy wypadek — zdarzenie nagte, wywotane przyczyng zewnetrzna,
w nastepstwie ktérego Ubezpieczony, niezaleznie od swej woli, doznat trwatego
uszczerbku na zdrowiu lub zmart,

4) trwaty uszczerbek na zdrowiu - takie naruszenie sprawnosci organizmu, ktére polega
na trwatym uszkodzeniu ciata lub rozstroju zdrowia powodujac uposledzenie czynnosci
organizmu nie rokujgce poprawy,



5) ubezpieczenie indywidualne - ubezpieczenie osoby fizycznej wskazanej imiennie
w dokumencie ubezpieczenia (polisie),

6) wyczynowe uprawianie sportu - forma dziatalnosci cztowieka, podejmowana
dobrowolnie, w drodze rywalizacji dla uzyskania maksymalnych wynikow sportowych;
przez wyczynowe uprawianie sportu rozumie sie rowniez profesjonalne wprawianie
sportu w celach zarobkowych.

ROZDZIAL I
PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§6

Przedmiotem ubezpieczenia sg nastepstwa nieszczesliwych wypadkow powodujgce trwaty
uszczerbek na zdrowiu lub $mier¢.

§7
Ubezpieczenie indywidualne moze obejmowac nastepujace zakresy:

1) petny — ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw w czasie pracy, w drodze
z domu do pracy, w drodze z pracy do domu oraz w zyciu prywatnym,

2) ograniczony A — ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw w czasie pracy,
w drodze z domu do pracy oraz w drodze z pracy do domu,

3) ograniczony B — ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow w Zzyciu
prywatnym.

§8
W przypadku ubezpieczenia indywidualnego studentéw lub uczniéw przez pojecie ,praca”
rozumie sie odpowiednio ,uczelnie”, ,szkote” lub ,przedszkole”.

§9

Towarzystwo odpowiada za nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw powstate na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej i poza granicami kraju.

§ 10
Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta z osobg, ktéra nie ukonczyta 65 roku zycia.
ROZDZIAL 1l
WYLACZENIA | OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
§ 11

1. Towarzystwo nie odpowiada za nastepstwa nieszczesliwych wypadkdéw powstatych
wskutek:

1) usitowania lub popetnienia samobdjstwa, przestepstwa lub samookaleczenia przez
Ubezpieczonego,

2) zakitocen lub zaburzen swiadomosci wynikajacych ze spozycia alkoholu, uzycia
narkotykéw lub innych srodkéw psychotropowych,

3) zdarzen spowodowanych umysinie przez Ubezpieczajgcego lub wynikajgcych
Z jego razacego niedbalstwa,

4) dziatan wojennych, zamachoéw terrorystycznych,
5) posredniego i bezposredniego dziatania materiatéw radioaktywnych, chemicznych,
6) uczestnictwa w rozruchach, sabotazach, strajkach, béjkach, porachunkach, itp.,



7) uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem Ilub zabiegami leczniczymi, bez
wzgledu na to przez kogo byty wykonywane, chyba ze leczenie byto spowodowane
bezposrednimi nastepstwami nieszczesliwych wypadkédw objetych ochrong
ubezpieczeniowa,

8) prowadzenia pojazdéw mechanicznych przez Ubezpieczonego bez wymaganych
uprawnien lub po spozyciu alkoholu, uzycia narkotykéw Ilub innych sSrodkow
psychotropowych,

9) choréb i zaburzen psychicznych, choréb zawodowych, przewlektych, chronicznych
lub tropikalnych oraz wszelkich choréb i stanéw chorobowych wystepujacych nagle
z wytaczeniem chordéb, o ktérych mowa w ust. 13),

10)zdarzen zaistniatych przed zawarciem umowy ubezpieczenia, a zgtoszonych
w trakcie trwania umowy ubezpieczenia,

11)wykonywania pracy zarobkowej poza granicami kraju bez wymaganego pozwolenia
o prace,

12)wyczynowego uprawiania sportu, uprawiania niebezpiecznych dyscyplin sportu,
uprawiania dyscyplin sportu polegajacych na uzywaniu pojazdéw mechanicznych,
udziatu w zawodach, wys$cigach, wystepach i treningach sportowych,

13)zawatu serca i udaru mézgu.

. Szkody wynikte na skutek nastepstw nieszczesliwych wypadkéw wymienionych w ust.
1 pkt. 12) i 13) moga byc¢ objete ochrong ubezpieczeniowg Towarzystwa na pisemny
wniosek Ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki.

§ 12

Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa nie obejmuje zadosc€uczynienia za doznany bdl
i cierpienie fizyczne i moralne oraz strat materialnych zwigzanych z wypadkiem z tytutu
utraty, uszkodzenia lub zniszczenia rzeczy osobistych i wszelkiego mienia.

ROZDZIAL IV
SUMA UBEZPIECZENIA - RODZAJE | WYSOKOSC SWIADCZEN

§13

. Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa, ktérg
ustala Ubezpieczajagcy w porozumieniu z Towarzystwem. Wysokos¢ sumy
ubezpieczenia Ubezpieczajacy okresla we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia;
suma ubezpieczenia moze byC¢ rowniez zawarta w treSci umowy ubezpieczenia lub
Polisy wystawionej przez Towarzystwo. Jezeli zaden z dokumentow nie bedzie
wskazywat sumy ubezpieczenia, odpowiedzialnos¢ Towarzystwa obejmuje
maksymalng kwote sumy ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 2.

. Suma ubezpieczenia wynosi nie mniej niz 2000 zt i nie wiecej niz 40.000 zt. Strony
umowy mogg ustali¢ inng wysokos¢ sumy ubezpieczenia. Zmiana taka moze pociggac
za sobg zmiane wysokosci sktadki ubezpieczeniowe;.

. Sumy ubezpieczenia, o ktorych mowa w ust. 1 i 2 ulegajg zmniejszeniu o wyptacone
Swiadczenie.

. Ubezpieczajacy moze w okresie obowigzywania umowy ubezpieczenia ztozy¢ wniosek
0 zmiane sumy ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa z tego tytutu rozpoczyna sie
po uptywie 7 dni od daty zawarcia dodatkowej umowy i optacenia sktadki.

. Towarzystwo moze wprowadziC ograniczenia w ustalaniu wysokosci sumy
ubezpieczenia lub odroczy¢ akceptacje sumy ubezpieczenia, jezeli takie postepowanie
wynika z zasad reasekuracji przyjetych w Towarzystwie. W przypadku odroczenia



akceptacji sumy ubezpieczenia, Towarzystwo poinformuje Ubezpieczajgcego
o terminie finalizacji umowy.

§ 14
1. Ubezpieczonemu (Uprawnionemu) przystugujg (ustalone szczegotowo w umowie)
nastepujgce swiadczenia:

1) z tytutu Smierci Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku w wysokosci
50% sumy ubezpieczenia,

2) z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu w wysokosci odpowiedniej do stopnia
(procentu) trwatego uszkodzenia ciata Iub trwatego rozstroju zdrowia,
a w przypadku 100% inwalidztwa — petna suma ubezpieczenia.

2. Ponadto Ubezpieczonemu (Uprawnionemu) za optatg dodatkowej sktadki, w zwigzku
z nieszczesliwym wypadkiem zaistniatym na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, moze
przystugiwac:

1) prawo do otrzymania diety dziennej, czyli Swiadczenia wyptacanego w przypadkach
okreslonychw § 16 § 17,

2) zwrot kosztow leczenia spowodowanych nieszczesliwym wypadkiem,

3) zwrot kosztow przeszkolenia zawodowego inwalidédw w okresie do 2 lat od daty
zaistnienia zdarzenia pod warunkiem, ze Ubezpieczony na skutek odniesionego
trwatego uszczerbku na zdrowiu utracit mozliwos¢é wykonywania dotychczasowej
pracy zarobkowe;j .

§ 15
Towarzystwo wyptaci nalezne odszkodowanie z tytutu Smierci wskutek nieszczesliwego
wypadku, jezeli nastgpi ona przed uptywem 12 miesiecy od daty wypadku.

§ 16

1. Prawo do diety dziennej przystuguje, na podstawie udokumentowanego orzeczenia
lekarskiego od 7 dnia przyjecia Ubezpieczonego do szpitala, jednak nie dtuzej niz za
okres 60 dni od tej daty.

2. Wysokos¢ diety dziennej wynosi 0,2% sumy ubezpieczenia za kazdy dzien jednak nie
wiecej niz 20% sumy ubezpieczenia.

§ 17

Prawo do diety dziennej przystuguje tylko i wytacznie za pobyt w szpitalu niezbedny do
leczenia nastepstw nieszczesliwego wypadku.

§18

W rozumieniu niniejszych OWU kosztami leczenia sg niezbedne z medycznego punktu
widzenia koszty, ktore nie zostang pokryte z Kasy Chorych lub z innego tytutu:

1) opieki medycznej,

2) pobytu w szpitalu,

3) operacji i zabiegdw ambulatoryjnych,
4) wizyt i badan lekarskich,

5) nabycia $rodkéw opatrunkowych i leczniczych oraz protez zalecanych przez
lekarza,



6) przewiezienia Ubezpieczonego z miejsca nieszczesliwego wypadku do szpitala i ze
szpitala do domu,

7) bezwzglednie zalecanego przez lekarza pobytu w sanatorium, trwajgcego jednak
nie dtuzej niz 24 dni, pod warunkiem ich akceptacji przez lekarza Towarzystwa.

§19

Zwrot kosztow leczenia oraz kosztéw przeszkolenia zawodowego inwalidéw przystuguje
do wysokosci 30 % sumy ubezpieczenia na podstawie oryginalnych imiennych rachunkow.

ROZDZIAL V
ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

§ 20
1. Umowe ubezpieczenia indywidualnego zawiera sie na podstawie pisemnego wniosku
ztozonego przez Ubezpieczajgcego w Towarzystwie, zawierajgcego informacje
niezbedne do zawarcia umowy ubezpieczenia i okreslenia naleznej sktadki.

2. Whniosek powinien zawiera¢ w szczegolnosci nastepujgce dane:
1) imie i nazwisko (nazwe firmy) oraz adres Ubezpieczajgcego,
2) okres objety umowg ubezpieczenia,
3) sume ubezpieczenia.

3. Na zadanie Towarzystwa Ubezpieczajacy powinien podac¢ inne informacje niezbedne
dla prawidtowej oceny ryzyka.

4. Ubezpieczajagcy ma obowigzek poinformowa¢ Towarzystwo o wszystkich innych
znanych mu faktach, o ile sg one istotne dla oceny ubezpieczanego ryzyka, zakresu
odpowiedzialnosci ubezpieczeniowej i okreslenia wysokosci sktadki.

5. Jezeli Towarzystwo zawarlo umowe ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi
Ubezpieczajgcego na poszczegodlne pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za
nieistotne.

6. Podczas trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy obowigzany jest zawiadomic
niezwtocznie, a najpozniej w ciggu 30 dni, o kazdym istotnym zwiekszeniu
prawdopodobienstwa powstania zdarzenia mogacego wywotac szkode.

§ 21
1. Umowa ubezpieczenia indywidualnego zawierana jest na okres:
1) dwunastu miesiecy — umowa krotkoterminowa,

2) co najmnigj 2 lat — umowa wieloletnia.

2. W przypadku zawarcia ubezpieczenia indywidualnego wieloletniego, umowa
ubezpieczenia ulega automatycznemu przedtuzeniu na kolejne dwanascie miesiecy,
jezeli Ubezpieczajgcy nie wypowiedziat pisemnie klauzuli automatycznego
przedtuzenia umowy ubezpieczenia na 14 dni przed zakonczeniem okresu trwania
biezacej umowy ubezpieczenia.

3. Zawarcie umowy ubezpieczenia Towarzystwo stwierdza dokumentem ubezpieczenia
(polisa).

4. Umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawartg z chwilg wydania Ubezpieczajgcemu
dokumentu ubezpieczenia (polisy).



. Przedtuzenie krétkoterminowej umowy ubezpieczenia winno nastgpi¢ przed uptywem
okresu jej waznosci nie wczesniej jednak niz 30 dni przed uptywem tej daty.

§ 22

Jezeli Ubezpieczajacy nie podat danych co do istotnych okolicznosci pociggajacych za
sobg zwiekszenie prawdopodobienstwa zajscia zdarzenia wywotujgcego szkode,
w razie ujawnienia tych okolicznosci, Towarzystwo ma prawo do odpowiedniego
zwiekszenia sktadki.

W przypadku okreslonym w ust.1, skladka moze by¢ zwiekszona od dnia, w ktorym
zaszta wskazana okolicznosé, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu
ubezpieczenia.

W razie powstania okolicznosci, o ktérych stanowi ust.1 i 2, Towarzystwo ma prawo
wezwa¢ Ubezpieczajgcego do zaptaty powyzszej sktadki. Ubezpieczajgcemu
przystuguje — w ciggu 14 dni od wezwania — uprawnienie odstgpienia od umowy.
W razie odstgpienia od umowy, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki od dnia
dojscia do Towarzystwa oswiadczenia o odstgpieniu od umowy do kohca okresu
ochrony ubezpieczeniowej objetej zawartg umowa, za ktéry sktadka zostata uiszczona.

Jezeli ujawnienie okolicznosci, o ktérych mowa w ust.1, nastgpito po zdarzeniu
powodujagcym szkode, Towarzystwo ma prawo do odpowiedniego zmniejszenia
Swiadczenia odszkodowawczego.

Jezeli ujawnienie okolicznosci, o ktérych mowa w ust.1, pocigga za sobg tak duze
zwiekszenie prawdopodobienstwa zajscia zdarzenia, ze Towarzystwo nie zawartoby
umowy ubezpieczenia, gdyby o tej okolicznosci wiedziato, Towarzystwo ma prawo do
odstgpienia od umowy. Odstgpienie od umowy moze nastgpi¢ w ciggu miesigca od
ujawnienia tych okoliczno$ci.

W razie ujawnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust.5, po zdarzeniu lub w ciggu
miesigca przed zdarzeniem wywotujgcym szkode, gdy przyczyng szkody byta
ujawniona okolicznos¢, Towarzystwo moze odmowi¢ wyptaty odszkodowania.

ROZDZIAL VI
SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

§ 23

. Sktadka ubezpieczeniowa jest ustalana zgodnie z taryfg obowigzujacg w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia, jej przedtuzenia lub rozszerzenia zakresu ochrony
ubezpieczeniowej, zgodnie z indywidualng ocena ryzyka. Wszelkie znizki i zwyzKi
okreslane sg kazdorazowo w dokumencie ubezpieczenia, po dokonaniu oceny ryzyka.

. W przypadku zawarcia wieloletniej umowy ubezpieczenia, sktadka naliczana jest co
rocznie na podstawie zaktualizowanego wniosku. Ubezpieczajgcy jest zobowigzany do
ztozenia w Towarzystwie zaktualizowanego wniosku w ciggu miesigca przed datg
rozpoczecia nastepnego okresu odpowiedzialnosci.

. W razie niedotrzymania przez Ubezpieczajgcego terminu doreczenia zaktualizowanego
wniosku, Towarzystwo okresla wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie, na podstawie sumy
ubezpieczenia z poprzedniego roku umowy.

. Wysokosc¢ sktadki ubezpieczeniowej moze by¢ ustalona — na mocy porozumienia stron
— w sposob odbiegajacy od ustalen taryfowych, z uwzglednieniem okolicznosci
wptywajgcych na wielkosc¢ ryzyka.

. Skfadke oblicza sie za caty okres odpowiedzialnosci Towarzystwa.

. Sktadke optaca sie jednorazowo przy zawieraniu umowy ubezpieczenia. Skladka za
dwunastomiesieczny lub wieloletni okres ubezpieczenia moze by¢ optacona w dwoch
ratach.



7.

8.

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej, sposéb i termin jej zaptaty sg okreslane
w dokumencie ubezpieczenia (polisie).

Jezeli umowa ubezpieczenia okreslita ratalny sposdb optacania skfadki, z momentem
wyptaty odszkodowania stajg sie natychmiast wymagalne raty sktadki, ktore nie zostaty
jeszcze zaptacone. Towarzystwo moze potrgcic z wyptacanego odszkodowania
naleznos$ci z tytutu nie zaptaconych jeszcze rat skfadki, przypadajacych za okres do
konca okresu ubezpieczenia.

ROZDZIAL VII
POWSTANIE | OKRES ODPOWIEDZIALNOSCI TOWARZYSTWA
§ 24
Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa rozpoczyna sie od nastepnego dnia od zawarcia

umowy, jednak nie wczesniej niz od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki badz raty
sktadki.

Umowa ubezpieczenia moze okreslic inny termin, od ktérego Towarzystwo bedzie
ponosito odpowiedzialnos¢ z tytutu nawigzanego stosunku ubezpieczeniowego.
§ 25

Okres odpowiedzialnosci Towarzystwa jest okreslony w umowie ubezpieczenia.

§ 26

1. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa konczy sie:

1) z uptywem terminu okreslonego w umowie ubezpieczenia,

2) z uptywem terminu pfatnosci kolejnej raty sktadki okreslonej w umowie, w razie gdy
kolejna rata sktadki nie zostata optacona lub gdy rata zostata optacona po terminie
wyznaczonym w umowie ubezpieczenia,

3) w razie wyczerpania sumy ubezpieczenia,

4) z datg rozwigzania umowy wskutek odstgpienia lub wypowiedzenia umowy.

W przypadku optacenia sktadki lub raty sktadki po terminie wyznaczonym w umowie
ubezpieczenia umowa wygasa i nie ulega odnowieniu. Towarzystwo jest zobowigzane
do zwrotu optaconej po terminie sktadki lub raty sktadki. Zaptata sktadki lub raty skfadki
po terminie nie jest traktowana jako oferta zawarcia nowej umowy ubezpieczenia.

Towarzystwo nie jest zobowigzane do odrebnego informowania Ubezpieczajacego
o skutku wygasniecia umowy ubezpieczenia.

ROZDZIAL VIII
ODSTAPIENIE OD UMOWY
§ 27

. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy, niz 6 m-cy,

Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni,
a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg, w terminie 7 dni od dnia
zawarcia umowy. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego
z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim Towarzystwo udzielato ochrony
ubezpieczeniowe;.

Umowa ubezpieczenia moze by¢ rozwigzana w drodze pisemnego wypowiedzenia
przez kazdg ze stron umowy z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia.



. Towarzystwo moze ze skutkiem natychmiastowym odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia
w razie stwierdzenia, ze Ubezpieczajacy podat we wniosku o ubezpieczenie informacje
niezgodne ze stanem faktycznym.

. Za okres, w ktorym Towarzystwo udzielato ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczajgcy
jest zobowigzany do zaptaty naleznej sktadki.

ROZDZIAL IX
ZWROT SKLADKI UBEZPIECZENIOWEJ

§ 28

W razie rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okreslonego w dokumencie
ubezpieczenia (polisie) koncowego terminu, Towarzystwo dokonuje zwrotu sktadki
za nie wykorzystany okres ubezpieczenia.

Podstawg zwrotu skfadki jest zlozenie w Towarzystwie oryginatu dokumentu
ubezpieczenia (polisy) i wniosku o zwrot skfadki.

Za date, od ktérej przystuguje zwrot sktadki przyjmuje sie date otrzymania powyzszych
dokumentoéw przez Towarzystwo.

Sktadke podlegajaca zwrotowi ustala sie proporcjonalnie do wykorzystanego okresu
ubezpieczenia. Rozpoczety miesigc polisowy uwaza sie za wykorzystany. Dokonujac
zwrotu sktadki, Towarzystwo potrgca 15% sktadki podlegajacej zwrotowi tytutem
poniesionych kosztow manipulacyjnych.

Zwrot sktadki (jej czesci) nie przystuguje, jesli w okresie ubezpieczenia nastgpito
zdarzenie, w zwigzku z ktérym Towarzystwo zobowigzane jest do wyptaty Swiadczenia
lub wyptacito sSwiadczenie.

ROZDZIAL X
OSWIADCZENIA | ZAWIADOMIENIA
§ 29

Zawiadomienia i oswiadczenia Ubezpieczajgcego, majace zwigzek z umowg
ubezpieczenia, powinny by¢ sktadane na piSmie za pokwitowaniem lub przestane
listem poleconym.

Jezeli Ubezpieczajagcy zmienit adres i nie zawiadomit o tym Towarzystwa, pisma
kierowane do Ubezpieczajgcego na adres ostatnio znany (wskazany w dokumencie
ubezpieczenia lub wtasciwie ztozonym, w trybie okredlonym w ust. 1, oswiadczeniu)
wywotujg skutki prawne od chwili, w ktorej nastgpitoby ich doreczenie, gdyby
Ubezpieczajacy nie zmienit adresu.

ROZDZIAL XI
POSTEPOWANIE W RAZIE WYPADKU

§30

W razie powstania wypadku powodujgcego trwaty uszczerbek na zdrowiu
Ubezpieczony jest obowigzany:



1) kazdy wypadek powstaty w kraju lub za granicg zgtosi¢ pisemnie Towarzystwu,
najpozniej w ciggu 3 dni roboczych od daty powstania wypadku lub powrotu do
kraju,

2) stara¢ sie o ztagodzenie skutkow wypadku przez niezwitoczne poddanie sie opiece
lekarskiej i zaleconemu leczeniu,

3) umozliwi¢ Towarzystwu zasiegniecie informacji o okolicznosciach wypadku,
w szczegoélnosci u lekarzy, ktérzy nad Ubezpieczonym sprawowali lub nadal
sprawujg opieke po wypadku,

4) poddac sie na zgdanie Towarzystwa obserwacji klinicznej lub badaniu przez lekarzy
wskazanych przez Towarzystwo,

5) poddania sie, na zlecenie Towarzystwa, badaniom lekarskim majgcym ustali¢
istnienie i stopien trwatego uszkodzenia ciata lub trwatego rozstroju zdrowia,
a w razie koniecznoéci, poddania sie w tym celu obserwacji lekarskiej,

6) umozliwienia zasiegniecia przez Towarzystwo informacji o jego stanie zdrowia
sprzed dnia zaistnienia nieszczesliwego wypadku,

7) dostarczenia Towarzystwu pisemnego postanowienia z Prokuratury lub Sadu
w ciggu 7 dni od daty otrzymania postanowienia,

8) dostarczy¢ dokumentacje lekarskg i inne dokumenty uzasadniajgce wysokos$¢
roszczenia,

9) poinformowac o zakonczeniu leczenia lub terminie jego zakonczenia,

10)w razie $mierci Ubezpieczonego, obowigzek dostarczenia dokumentow
niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen spoczywa na osobie uprawnionej
do otrzymania swiadczenia.

Jezeli Ubezpieczajagcy dopuscit sie niedbalstwa w wykonywaniu obowigzkdéw
wynikajagcych z ust. 1 Towarzystwo moze odmoéwic¢ wyptaty $wiadczenia lub
odpowiednio je zmniejszyc.

ROZDZIAL XIi

USTALENIE | WYPLATA SWIADCZEN
§ 31

. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, Towarzystwo informuje o tym
Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego oraz przeprowadza postepowanie dotyczace
ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci
Swiadczenia, a takze pisemnie lub drogg elektroniczng informuje Ubezpieczajgcego,
Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia, jakie dokumenty sg
potrzebne do ustalenia swiadczenia.

. Jezeli w terminach okreslonych w umowie lub ustawie Towarzystwo nie wyptaci
Swiadczenia, zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajgcg roszczenie o przyczynach
niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci lub czesci, a takze wyptaca
bezsporng czes$¢ odszkodowania.

. Jezeli swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz okreslona
w zgtoszonym roszczeniu, Towarzystwo informuje o tym pisemnie osobe wystepujaca
Z roszczeniem, wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajgcq
catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty Swiadczenia. Informacja Towarzystwa
powinna zawiera¢ pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowe;.



. Towarzystwo udostepni osobom, o ktérych mowa w ust. 1, informacje i dokumenty,
ktore miaty wplyw na ustalenie odpowiedzialnosci gwarancyjnej Towarzystwa
i wysokosci  $wiadczenia. Osoby te majg prawo wgladu do akt szkodowych
i sporzadzania na swoj koszt odpiséw lub kserokopii dokumentow akt szkodowych.
Towarzystwo zapewnia sposob udostepniania akt szkodowych niepowodujacy
nadmiernego, ponad potrzebe, utrudnienia dla tych oséb.

. Towarzystwo wyptaca $wiadczenie na podstawie uznania roszczenia uprawnionego
z umowy ubezpieczenia w wyniku wtasnych ustalen dokonanych w postepowaniu,
o ktérym mowa w ust. 1- 4, zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

§ 32

Rodzaj i wysokos¢ $wiadczenia ustala sie po stwierdzeniu zwigzku przyczynowego
pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a skutkiem w postaci sSmierci lub trwatego
uszczerbku na zdrowiu.

Ustalenie zwigzku przyczynowego, o ktérym mowa w ust.1 oraz stopnia (procentu)
trwatego uszczerbku na zdrowiu nastepuje na podstawie dostarczonych dowodéw
wymienionych w § 30 oraz wynikow badan lekarskich.

Stopien (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu winien by¢ ustalony niezwtocznie po
zakonczeniu leczenia, z uwzglednieniem zaleconego przez lekarza leczenia
usprawniajgcego, a w razie diuzszego leczenia — najp6zniej w ciggu roku od dnia
wypadku. Pozniejsza zmiana trwatego uszczerbku (polepszenie lub pogorszenie) nie
daje podstawy do zmiany wysokos$ci Swiadczenia.

Przy ustalaniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bierze sie pod
uwage czynnosci zawodowych wykonywanych przez Ubezpieczonego.

W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu lub uktadu, ktérego funkcje przed
wypadkiem byly juz uposledzone wskutek samoistnej choroby Iub trwatego
inwalidztwa, stopien (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie
w wysokos$ci roéznicy miedzy stopniem trwatego uszczerbku wiasciwego dla stanu
danego organu, narzadu lub uktadu po wypadku, a stopniem trwatego uszczerbku
istniejacego bezposrednio przed wypadkiem.

W zaleznosci od wybranej przez Ubezpieczajgcego sumy ubezpieczenia Towarzystwo
wyptaca poszkodowanemu, ktéry w wyniku wypadku doznat trwatego uszczerbku na
zdrowiu, jednorazowe Swiadczenie pieniezne w wysokosci 1/100 sumy ubezpieczenia
za kazdy 1% (jeden procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu.

Jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku, poszkodowany zmart w ciggu roku od dnia
wypadku, Towarzystwo wyptaca swiadczenie w wysokosci 50% sumy ubezpieczenia.

Jezeli wyptacono jednorazowe swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu,
a nastepnie poszkodowany zmart wskutek tego samego wypadku, swiadczenie z tytutu
Smierci wyptaca sie tylko woéwczas, gdy jest ono wyzsze od swiadczenia wyptaconego
poszkodowanemu, przy czym potrgca sie wyptacong uprzednio kwote.

Jezeli przed $miercig poszkodowanego, ktdra nie pozostaje w zwigzku przyczynowym
z wypadkiem, nie zostat ustalony procent trwatego uszczerbku na zdrowiu,
Swiadczenie ustala sie na podstawie dokumentac;ji lekarskiej.

§ 33
Swiadczenie wyptaca sie w ztotych niezaleznie od miejsca wypadku.

Jezeli w zwigzku z wypadkiem zostaty poniesione wydatki w walucie obcej, woéwczas
Towarzystwo wyptaca swiadczenie, na podstawie oryginalnych imiennych rachunkéw,

10



w ich réwnowartosci ztotowej po przeliczeniu wedtug s$redniego kursu walut NBP
z dnia ustalenia swiadczenia.

§ 34

Towarzystwo zastrzega sobie prawo do proporcjonalnego zmniejszenia odszkodowania,
jezeli Ubezpieczajgcy we wniosku o ubezpieczenie podat informacje, na podstawie ktérych
Towarzystwo zastosowato wyzsze znizki sktadki niz faktycznie przystugujace.

o &

§ 35

. Towarzystwo wyptaca $wiadczenie w terminie 30 dni od dnia otrzymania

zawiadomienia o wypadku, z zastrzezeniem postanowien ust. 2 i 3.

Jezeli w tym terminie nie jest mozliwe wyjasnienie okolicznosci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa albo wysokosci swiadczenia, Towarzystwo
wyptaca swiadczenie w terminie 14 dni od dnia wyjasnienia tych okolicznosci.
Bezsporng czes¢ swiadczenia Towarzystwo wyptaca w terminie, o ktérym mowa w ust.
1.

Termin do spetnienia $wiadczenia ulega odpowiedniemu przedtuzeniu w przypadku,
gdy uprawniony do Swiadczenia nie ztozyt w Towarzystwie w terminie 14 dni od dnia
otrzymania zawiadomienia, o ktéorym mowa w § 31 wust. 1, dokumentow
uzasadniajgcych roszczenie; w razie pozniejszego ztozenia dokumentdéw, Swiadczenie
wyptacane jest w terminie 14 dni po ich dostarczeniu.

Swiadczenie z tytutu $mierci wyptaca sie osobom Uprawnionym.

Na Towarzystwie cigzy obowigzek zachowania nalezytej starannosci przy wyjasnianiu
okolicznosci koniecznych do ustalenia jego odpowiedzialnosci oraz wysokosci
Swiadczenia.

§ 36

. Jezeli Ubezpieczony lub inna osoba uprawniona nie zgadza sie z ustaleniami jednostki

organizacyjnej Towarzystwa co do wysokosci przyznanego Swiadczenia albo
z odmowg zaspokojenia roszczehn, moze w terminie 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia w tej sprawie zgtosiC na piSmie wniosek o ponowne rozpatrzenie
sprawy przez Zarzad Towarzystwa za posrednictwem jednostki terenowej
Towarzystwa.

Zarzad Towarzystwa jest zobowigzany rozpatrzy¢é sprawe i zawiadomié
Ubezpieczonego lub inng osobe uprawniong o wyniku w terminie 30 dni od daty
otrzymania wniosku.

. Ubezpieczony lub inna osoba uprawniona moze dochodzi¢ roszczen na drodze

sagdowej, z pominieciem postepowania odwotawczego.

Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo
wedtug przepisow o wiasciwosci ogolnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uposazonego Iub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

ROZDZIAL Xlil

PRZEJSCIE ROSZCZEN NA TOWARZYSTWO
§ 37

W przypadku wyptacenia Ubezpieczonemu swiadczenia przez Towarzystwo, wszelkie
roszczenia Ubezpieczonego do os6b trzecich przechodzg do wysokosci wyptaconego
Swiadczenia z mocy prawa na Towarzystwo.

11



2. Na Towarzystwo nie przechodzg roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobom,
z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym oraz za
ktére ponosi on odpowiedzialnosc.

3. Na zadanie Towarzystwa, Ubezpieczony obowigzany jest udzielic pomocy przy
dochodzeniu roszczen od osoby trzeciej, dostarczajac informacji oraz przedktadajac
dokumenty konieczne do ich dochodzenia, a takze przestrzegajac terminow
niezbednych do dochodzenia tych roszczen.

4. Jezeli Ubezpieczony bez zgody Towarzystwa zrzekt sie praw przystugujagcych mu do
osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode Iub je ograniczyt, Towarzystwo moze
odmowi¢ wyptaty swiadczenia lub je zmniejszy¢. Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie
roszczenia zostanie ujawnione po wyptacie sSwiadczenia przez Towarzystwo,
Towarzystwu przystuguje prawo dochodzenia od Ubezpieczajgcego zwrotu catosci lub
czesci wyptaconego $wiadczenia.

ROZDZIAL XIV
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 38

Niniejsze ogodlne warunki ubezpieczenia przyjeto Uchwatg Walnego Zgromadzenia
Cztonkow CONCORDIA POLSKA Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych z dnia
28 czerwca 2001r., i majg zastosowanie do umow ubezpieczenia zawieranych na ich
podstawie z terminem rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej od dnia 1 lipca 2001r.
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