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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA INWESTYCYJNEGO KAPITALNA PRZYSZtOSC
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Uwaga!

Tresci umieszczone w ramkach sa tylko komentarzem Towarzystwa o charak-
terze pomocniczym i nie sa czescia ogdlnych warunkéw ubezpieczenia.

Rozdziat |
Postanowienia wstepne i definicje

1.
)

2)

2.

Postanowienia wstepne

Na podstawie niniejszych warunkéw ubezpieczenia zawierasz z nami
umowe gtéwna.

Jezeli chcesz rozszerzy¢ zakres i przedmiot ubezpieczenia, powinienes
zawrze¢ umowe dodatkowa na podstawie odrebnych warunkéw
ubezpieczenia dotyczacych takiej umowy.

Definicje

W celu lepszego zrozumienia przez Ciebie niniejszych warunkdw ubezpieczenia
zdefiniowaliSmy w ponizszej tabeli pojecia, ktére maja specjalne znaczenie
i ktérych najczesciej uzywamy.

Ubezpieczony

osoba fizyczna wskazana w polisie, ktorej zycie
jest ubezpieczone

umowa

umowa gtéwna oraz umowy dodatkowe

umowa dodatkowa

umowa ubezpieczenia zawierana na podstawie
odrebnych warunkéw ubezpieczenia

umowa gtéwna

umowa ubezpieczenia zawierana na podstawie
niniejszych warunkéw ubezpieczenia

Uposazony

osoba uprawniona do otrzymania $wiadczenia
ubezpieczeniowego w razie Smierci Ubezpieczo-
nego

Uposazony zastepczy

osoba uprawniona do otrzymania swiadczenia
ubezpieczeniowego w razie $mierci Ubezpieczo-
nego, jesli w chwili jego smierci nie ma Uposa-
zonych

inwestowanie sktadki

przeliczenie wptaconej skfadki na jednostki

i zapisanie ich na rachunku

wartos¢ jednostki

wartos¢ ustalana zgodnie z zasadami i w termi-
nach okreslonych w Regulaminie Ubezpieczenio-
wych Funduszy Kapitatowych, zataczonym do
niniejszych warunkéw ubezpieczenia

bilans rachunkow

suma wartosci wszystkich rachunkéw pomniej-
szona o zadtuzenie z umoéw dodatkowych

wartos¢ rachunku
lokacyjnego

wartos¢ jednostek zgromadzonych na rachunku
lokacyjnym

wartos¢ rachunku
podstawowego

wartos¢ jednostek zgromadzonych na rachunku
podstawowym

fundusz ubezpieczeniowy fundusz kapitatowy czyli czes¢
naszych aktywéw gromadzona i inwestowana
z przeznaczeniem na okreslone wyptaty przewi-
dziane w umowach ubezpieczenia

jednostki czesci funduszu o jednakowej wartosci

(jednostki funduszu)

wiek Ubezpieczonego

ostatnia rocznica urodzin Ubezpieczonego; wiek
Ubezpieczonego jest okreslany w dniu reje-
stracji wniosku ubezpieczeniowego, a nastepnie
w kazda rocznice ubezpieczenia

lata ubezpieczenia

nastepujace kolejno po sobie okresy roczne
od pierwszego dnia okresu ubezpieczenia
albo od rocznicy ubezpieczenia, az do
ostatniego dnia przed najblizsza rocznica
ubezpieczenia

zadtuzenie z uméw
dodatkowych

niezaptacone sktadki za umowy dodatkowe wraz
z odsetkami za spoznienie w ich zaptaceniu

miesigce
ubezpieczenia

nastepujace kolejno po sobie okresy miesieczne,
ktére rozpoczynaja sie pierwszego dnia okresu
ubezpieczenia, albo w takim samym dniu
kazdego nastepnego miesigca kalendarzowego
oraz koncza sie z chwila rozpoczecia kolejnego
miesiaca ubezpieczenia;

jesli - pierwszym dniem okresu ubezpieczenia
jest 29., 30. albo 31. dzier' miesiaca kalenda-
rzowego i nie ma go w ktéryms$ z nastepnych
miesiecy kalendarzowych, wtedy dany miesiac
ubezpieczenia rozpoczyna sie w ostatnim dniu
tych miesiecy kalendarzowych

polisa

dokument potwierdzajacy zawarcie umowy albo
umowy dodatkowej

rachunek lokacyjny

rachunek otwierany w zwiazku z umowa gtéwna
w celu inwestowania sktadek lokacyjnych

rachunek
podstawowy

rachunek otwierany w zwiazku z umowa gtéwna
w celu inwestowania skfadek regularnych

rejestracja wniosku

przyjecie przez nas wniosku ubezpieczeniowego
poprzez odnotowanie daty wykonania tej czyn-
nosci

rocznica
ubezpieczenia

wskazany w polisie dzien rozpoczynajacy drugi
i kazdy kolejny rok ubezpieczenia

Towarzystwo, My

Aviva Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spotka
Akcyjna

Ubezpieczajacy, Ty

osoba lub inny podmiot wskazany w polisie,
ktory jest strona umowy

Rozdziat Il
Ochrona ubezpieczeniowa

W przypadku $mierci Ubezpieczonego w czasie ochrony ubezpieczeniowej
wyptacimy swiadczenie ubezpieczeniowe w razie Smierci.

Swiadczenie ubezpieczeniowe w razie $mierci jest réwne sumie
ubezpieczenia, powiekszonej o wartos¢ rachunku lokacyjnego i pomniej-

W przypadku gdy Ubezpieczony nie ukoriczyt 55 lat w dniu rejestracji
whniosku, suma ubezpieczenia jest rowna wiekszej z dwoch kwot, z ktérych
pierwsza jest 103 proc. wartosci rachunku podstawowego, a druga suma
sktadek regularnych zainwestowanych na rachunku podstawowym,
pomniejszona o kwote czesciowych wyptat z tego rachunku. W pozo-
statych przypadkach suma ubezpieczenia jest réwna 103 proc. wartosci

Wysoko$¢ swiadczenia ubezpieczeniowego w razie $mierci ustalimy na
podstawie wartosci obowiazujacych w dniu $mierci Ubezpieczonego
z uwzglednieniem zmian w umowie i innych operacji, ktére w ramach
realizacji ztozonych wnioskéw wykonalismy przed otrzymaniem zawiado-

Rozdz. VI zawiera wiecej informacji o wyptacie swiadczenia ubezpie-

1. Przedmiot i zakres ubezpieczenia
1) Ubezpieczamy zycie Ubezpieczonego.
2)
2. Swiadczenie ubezpieczeniowe
N

szonej o zadtuzenie z uméw dodatkowych.
2)

rachunku podstawowego.
3)

mienia o $mierci.

czeniowego.

3.

Ograniczenie odpowiedzialnosci Towarzystwa

Suma ubezpieczenia jest réwna wartosci rachunku podstawowego
w razie samobdjstwa Ubezpieczonego w czasie 20 (dwudziestu) miesiecy
od zawarcia umowy gtéwnej lub gdy jego smier¢ byta bezposrednim lub
posrednim rezultatem dziatari wojennych, zbrojnych lub zamieszek.



Suma ubezpieczeniajest rowna wartosci rachunku podstawowego réwniez
wtedy, gdy $mier¢ Ubezpieczonego byta bezposrednim lub posrednim
rezultatem jego $wiadomego i dobrowolnego uczestnictwa w innych
aktach przemocy, a udziat w tych zdarzeniach nie wynikat z wykonywania
przez niego czynnosci stuzbowych, stanu wyzszej koniecznosci ani obrony
koniecznej.

Okres ubezpieczenia

Ochrony ubezpieczeniowe] udzielamy Ubezpieczonemu od dnia wskaza-
nego w polisie (pierwszy dzier okresu ubezpieczenia), ale nie wczedniej
niz od dnia nastepnego po zaptaceniu pierwszej sktadki regularne;.

Musisz wptaci¢ pierwsza sktadke, aby rozpoczeta sie ochrona ubezpie-
czeniowa.

Jezeli wypowiesz umowe gtéwna, ochrona zakonczy sie z dniem, kiedy
wyptacimy przystugujaca Ci wartos¢ wykupu. W pozostatych przypad-
kach ochrona ubezpieczeniowa zakonhczy sie z dniem rozwiazania umowy
gtéwnej.

Rozdz. VII pkt 4,5 zawiera wiecej informacji o rozwiazaniu umowy
ubezpieczenia i wyptacie wartosci wykupu.

Rozdziat Ill
Sktadka i sptata zadtuzenia z uméw dodatkowych

1.
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Rodzaje sktadek, terminy i sposob ich ptatnosci

Sktadka regularna sktada sie ze sktadki za umowe gtéwna i sktadek za
umowy dodatkowe. Pierwsza sktadke regularna ptacisz przed zawarciem
umowy gtdwnej, a kolejne w terminach wskazanych w polisie (co miesiac,
co kwartat, co pét roku albo co rok).

Wysokos¢ sktadki za umowe gtdwna nie moze byc¢ nizsza i nie moze by¢
wyzsza niz kwoty, ktére okresowo ustalamy.

W kazdej chwili mozesz wptaca¢ skfadke lokacyjna w wysokosci nie nizszej
niz kwota, ktéra ustalamy okresowo.

Skfadki wptacasz na nasz rachunek bankowy wskazany w polisie albo
w inny sposob, ktory wczesniej z nami uzgodnisz. Za dzien zaptaty sktadki
uznajemy dzien, w ktérym ja otrzymamy.

Informacje o wszelkich minimalnych i maksymalnych wielkosciach,
jakie wymieniamy w niniejszych warunkach ubezpieczenia, uzyskasz
U naszego agenta ubezpieczeniowego, telefonujac na nasza Infolinie
lub korzystajac z naszej strony internetowe;.

Skutki niezaptacenia sktadki

Jezeli nie zaptacisz na czas sktadki regularnej w czwartym lub kolejnych
latach ubezpieczenia, zmienimy umowe gtéwna w umowe z zawieszona
ptatnoscia sktadek. Taka zmiane wykonujemy pod warunkiem, ze zapta-
cite$ wszystkie sktadki za pierwsze trzy lata ubezpieczenia, a jednoczesnie
wartos¢ rachunku podstawowego i bilans rachunkéw sa wigksze od zera.
Poinformujemy Cie o wykonanej zmianie.

Jezeli nie pfacisz na czas skfadki regularnej i nie mozemy zmieni¢ umowy
gtébwnej w umowe z zawieszona ptatnoscia sktadek (poniewaz nie zapta-
cite$ wszystkich sktadek regularnych za pierwsze trzy lata ubezpieczenia
lub wartos¢ rachunku podstawowego lub bilans rachunkéw sa réwne
albo mniejsze od zera), wtedy na zaptacenie zalegtosci proponujemy Ci
dodatkowe 7 dni, jednoczesnie informujac o skutkach niewywiazania sie
z tego obowiazku. Jezeli mimo tego nie pfacisz zalegtych sktadek w tym
dodatkowym terminie, wtedy umowa gtéwna rozwiazuje sie w jego
ostatnim dniu.

Od sktadek za umowy dodatkowe, ktorych nie ptacisz na czas, naliczamy
odsetki za spdznienie wedtug zasad okreslonych w Wykazie Optat, zata-
czonym do niniejszych warunkéw ubezpieczenia.

Pamietaj o ptaceniu sktadek zgodnie z harmonogramem wskazanym
w polisie. Jezeli nie zaptacisz sktadek w terminie, zmienimy umowe
W umowe z zawieszona ptatnoscia sktadek albo ja rozwiazemy, wypta-
cajac wartos¢ wykupu.

Jesli sktadke wpftacasz na przyktad za posrednictwem poczty, to
uwzglednij dodatkowy czas, w ktérym pieniadze zostana przez poczte
przekazane na nasz rachunek bankowy.

Umowa z zawieszong ptatnoscia sktadek

W umowie z zawieszona ptatnoscig sktadek nie ptacisz sktadek regu-
larnych za umowe gtéwna, ale sktadki za umowy dodatkowe sa wciaz
nalezne i wraz z odsetkami za spéZnienie powiekszaja zadtuzenie z umoéw
dodatkowych.

Umowa z zawieszona ptatnoscia sktadek dziata na dotychczasowych zasa-
dach, ale nie mozesz zawiera¢ nowych uméw dodatkowych ani w inny
sposob zmienia¢ umowy.

Jezeli zdecydujesz sie ponownie wptacac sktadke regularna, musisz ztozy¢ do
nas wniosek. Skfadke mozesz zacza¢ wptacac po uzyskaniu naszej zgody.

Umowa z zawieszona ptatnoscia skfadek rozwiazuje sie w dniu, w ktérym
wartos¢ rachunku podstawowego lub bilans rachunkéw zmniejszy sie do
zera.

Bilans rachunkéw moze zmniejszy¢ sie do zera albo by¢ ujemny, gdy
Twoje zadtuzenie z umoéw dodatkowych zréwna sie albo przewyzszy
taczna wartos¢ rachunkéw podstawowego i lokacyjnego.

Sptata zadtuzenia z uméw dodatkowych

W druga oraz kazda nastepna rocznice ubezpieczenia jestesmy upraw-
nieni do sptaty Twojego zadtuzenia z umoéw dodatkowych odliczajac
jednostki kazdego z funduszy najpierw z rachunku lokacyjnego, a po ich
wyczerpaniu z rachunku podstawowego.

Liczbe odliczanych jednostek poszczegdinych funduszy ustalamy wedtug
wartosci jednostki w dniu sptaty zadtuzenia i proporcjonalnie do udziatu
w tym dniu wszystkich jednostek danego funduszu w wartosci danego
rachunku.

Rozdziat IV
Rachunki i inwestowanie sktadki, limit alokacji oraz optaty
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Rachunki i inwestowanie sktadki

W pierwszym dniu okresu ubezpieczenia otwieramy rachunek podsta-
wowy, na ktorym inwestujemy sktadki regularne za umowe gtéwna oraz
rachunek lokacyjny, na ktérym inwestujemy sktadki lokacyjne.

Cata sktadke inwestujemy w ciagu 7 dni roboczych od jej zaptacenia oraz
upewnienia sie przez nas co do jej rodzaju (sktadka regularna albo loka-
cyjna), lecz nie wczesniej niz w ostatnim dniu terminu, w ktérym powinna
zosta¢ zaptacona. Skfadke przeliczamy na jednostki wedtug ich wartosci
w dniu zainwestowania skfadki.

We wniosku ubezpieczeniowym wybierasz fundusze, w ktére mamy
inwestowac¢ sktadki regularne (udziat funduszy w sktadce). Mozesz
wybra¢ tylko te fundusze, ktére w dniu podpisania przez Ciebie wniosku
ubezpieczeniowego sa dostepne dla uméw ubezpieczenia zawieranych
na podstawie niniejszych warunkéw ubezpieczenia.

Liste funduszy dostepnych w dniu zawarcia umowy i ich charaktery-
styke znajdziesz w Regulaminie Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitato-
wych. W podjeciu decyzji pomoze Ci tez nasz agent ubezpieczeniowy
oraz informacje na naszej stronie internetowej.

Dla kazdej sktadki lokacyjnej mozesz okresli¢ inny udziat funduszy
w sktadce. Jezeli tego nie zrobisz, sktadke lokacyjna zainwestujemy
zgodnie z ostatnio okreslonym przez Ciebie udziatem funduszy w sktadce
lokacyjnej. Jesli natomiast nie okreslites udziatu funduszy w zadnej sktadce
lokacyjnej, wtedy sktadke lokacyjna inwestujemy zgodnie z biezacym
udziatem funduszy w sktadce regularnej.

Juz po zawarciu umowy mozesz zgodnie z niniejszymi warunkami

ubezpieczenia zmieni¢ udziat funduszy w sktadce regularnej. Mozesz takze
zmieni¢ fundusze tak na rachunku podstawowym, jak i na lokacyjnym.

Rozdz. V pkt 1, 2 zawiera wiecej informacji o zmianie funduszy.

Limit alokacji do funduszu

Nie inwestujemy w Fundusz Gwarantowany ani w Fundusz Gwarangji
Zysku wiecej sktadek lokacyjnych niz wynosi ustalony przez nas limit, ktéry
jest wskazany w Wykazie Optat zataczonym do niniejszych warunkéw
ubezpieczenia. Limit dotyczy kazdego z tych funduszy oddzielnie i stosu-
jemy go do wszystkich sktadek lokacyjnych, ktére w okresie jego obowia-
zywania maja zostac przeliczone na jednostki tych funduszy.

Sktadki przeznaczone do Funduszu Gwarantowanego oraz sktadki prze-
znaczone do Funduszu Gwarancji Zysku, w czesci w jakiej przewyzszaja
limit, inwestujemy w Fundusz Pieniezny.

Optaty i sposoéb ich potracania

Z rachunku podstawowego pierwszego dnia kazdego miesiaca
ubezpieczenia potracamy opfate administracyjna i optate transakcyjna.
Wysokos¢ opfat jest wskazana w Wykazie Optat zataczonym do niniej-
szych warunkéw ubezpieczenia.

W przypadkach, okreslonych w niniejszych warunkach ubezpieczenia,
mozemy z odpowiedniego rachunku potraci¢ takze optate za zmiane
funduszy, optate likwidacyjna oraz optate operacyjna.

Potracajac optate z rachunku odliczamy z niego odpowiednia liczbe jedno-
stek okreslona na podstawie wartosci jednostki wiasciwych funduszy,
ktora obowiazuje w dniu potracenia. W przypadku optat potracanych przy
wyptacie z rachunku odliczamy jednostki tylko tych funduszy, ktére sa odli-
czane w celu wyptaty, zas liczbe odliczanych jednostek ustalamy propor-
cjonalnie do udziatu wszystkich jednostek danego funduszu w tacznej
wartosci wszystkich jednostek odliczanych w celu wyptaty. W przypadku



pozostatych optat odliczamy jednostki wszystkich funduszy na rachunku,
zas liczbe odliczanych jednostek ustalamy proporcjonalnie do udziatu
wszystkich jednostek danego funduszu w wartosci danego rachunku.

Z aktywow kazdego funduszu potracamy optate za zarzadzanie i admi-
nistracje tym funduszem zgodnie z Regulaminem Ubezpieczenio-
wych Funduszy Kapitatowych, zataczonym do niniejszych warunkéw
ubezpieczenia. Wysokos¢ optaty ustalamy dla kazdego funduszu —
w odniesieniu do wszystkich zawartych z nami uméw ubezpieczenia, na
ktorych rachunki zarachowujemy jednostki tego funduszu. Optate potra-
camy podczas wyceny aktywéw funduszu, co powoduje odpowiednia
zmiane ich wartosci, a tym samym wptywa na wartos¢ jednostki.

Wartos¢ jednostki funduszu jest wartoscia juz po odjeciu optaty za
zarzadzanie i administracje funduszem.

Informacje o wartosci jednostek funduszy uzyskasz u naszego agenta
ubezpieczeniowego, telefonujac na nasza Infolinie lub korzystajac
Z naszej strony internetowe.

Rozdziat V
Zmiany funduszy i wyptata wartosci rachunku
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Zmiana funduszy w sktadce

Mozesz zmieni¢ fundusze, w ktére mamy inwestowac sktadke regularna
lub zmieni¢ podziat tej sktadki pomiedzy fundusze (zmiana funduszy
w sktadce). Zmiane wykonujemy pod warunkiem, ze warto$¢ rachunku
podstawowego jest wystarczajaca na potracenie optaty za zmiane
funduszy.

Jezeli chcesz zmieni¢ fundusze w sktadce, sktadasz do nas odpowiedni
whniosek. We wniosku wybierasz sposrdéd funduszy, ktére w dniu jego
ztozenia sa dostepne dla umdw ubezpieczenia zawieranych na podstawie
niniejszych warunkéw ubezpieczenia.

Zmiane funduszy w skfadce wykonujemy w ciagu 30 dni od otrzymania
przez nas wniosku. W dniu wykonania zmiany potracamy z rachunku
podstawowego optate za zmiane funduszy, ktérej wysokos¢ jest wskazana
w Wykazie Optat zataczonym do niniejszych warunkéw ubezpieczenia.

Jezeli zmieni sie Twéj horyzont inwestycyjny lub Twoja strategia inwe-
stycyjna, to mozesz zmieni¢ fundusze, w ktére beda inwestowane
nowo wptacane sktadki.

Zmiana funduszy na rachunku

Mozesz wnioskowa¢ o przeliczenie jednostek danego funduszu na
jednostki innego funduszu (zmiana funduszy na rachunku). Przeliczenie
moze nastapi¢ tylko w ramach tego samego rachunku (podstawowego
albo lokacyjnego).

Zmiane funduszy na rachunku wykonujemy pod warunkiem, ze wartos¢
danego rachunku jest wystarczajaca na potracenie optaty za zmiane
funduszy. Zmiana nie moze spowodowac wzrostu liczby jednostek
Funduszu Gwarantowanego ani wzrostu liczby jednostek Funduszu
Gwarangji Zysku. Jezeli ma by¢ przeliczona tylko czes¢ jednostek danego
funduszu, to zmiana nie zostanie wykonana, jesli spowodowataby, ze
taczna wartos$c¢ jednostek ktoregokolwiek funduszu bytaby nizsza od mini-
malnej wartosci, ktéra okresowo ustalamy.

Informacje o wszelkich minimalnych i maksymalnych wielkosciach,
jakie wymieniamy w niniejszych warunkach ubezpieczenia, uzyskasz
U naszego agenta ubezpieczeniowego, telefonujac na nasza Infolinie
lub korzystajac z naszej strony internetowe;.

Jezeli chcesz zmieni¢ fundusze na rachunku, sktadasz do nas odpowiedni
whniosek. We wniosku wybierasz sposrdéd funduszy, ktére w dniu jego
ztozenia sa dostepne dla umdw ubezpieczenia zawieranych na podstawie
niniejszych warunkéw ubezpieczenia.

Jednostki przeliczamy w ciagu 7 dni roboczych od otrzymania przez nas
whniosku, wedtug ich wartosci w dniu przeliczenia. W dniu wykonania
zmiany potracamy z rachunku, ktérego zmiana dotyczy, opfate za zmiane
funduszy, ktorej wysokos¢ jest wskazana w Wykazie Optat zatagczonym do
niniejszych warunkéw ubezpieczenia.

Jezeli zmieni sie Twdj horyzont inwestycyjny lub Twoja strategia inwe-
stycyjna, to mozesz zmienic¢ fundusze, w ktére juz zostaty zainwesto-
wane dotychczas wptacone sktadki.

Wyptata wartosci rachunku

Czes¢ wartosci rachunku podstawowego mozesz wyptaci¢ najwczesniej
w czwartym roku ubezpieczenia pod warunkiem, Ze zapfacite$ wszystkie
sktadki regularne za pierwsze trzy lata ubezpieczenia. Maksymalnie
mozesz wyptacic tyle, zeby po wyptacie wartos¢ rachunku podstawowego
byta przynajmniej réwna minimalnej wartosci, ktéra okresowo ustalamy.
Jednoczesnie nie mozesz wyptaci¢ wiecej niz wartos¢ wykupu, jaka przy-
stugiwataby Ci na dzien, kiedy ustalamy kwote do wypftaty.

Informacje o wszelkich minimalnych i maksymalnych wielkosciach,
jakie wymieniamy w niniejszych warunkach ubezpieczenia, uzyskasz
U naszego agenta ubezpieczeniowego, telefonujac na nasza Infolinie
lub korzystajac z naszej strony internetowe;.

Mozesz wyptaci¢ czes¢ albo catos¢ wartosci rachunku lokacyjnego, ale nie
wiecej niz warto$¢ wykupu, jaka przystugiwataby Ci na dzien, kiedy usta-
lamy kwote do wyptaty.

Jezeli chcesz wyptaci¢ wartos¢ rachunku, sktadasz do nas odpowiedni
whniosek, w ktorym wskazujesz rachunek, zadana kwote oraz fundusze,
ktorych jednostki maja by¢ odliczone z tego rachunku. Jezeli nie wska-
zesz funduszy, wtedy z rachunku odliczamy jednostki kazdego z funduszy
proporcjonalnie do udziatu wszystkich jednostek danego funduszu
w wartosci wskazanego rachunku. Jesli wartos¢ jednostek wskazanego
przez Ciebie funduszu jest niewystarczajaca, wtedy powyzsza zasade
stosujemy tylko wobec réznicy pomiedzy wnioskowana kwota wyptaty
a wartoscia jednostek tego funduszu. Jednostki odliczamy z rachunku
wedtug ich wartosci w dniu ustalenia kwoty do wypfaty.

Kwote do wyptaty ustalamy i wyptacamy w ciagu 14 dni od otrzymania
przez nas wniosku — przelewem na Twoj rachunek bankowy, chyba ze
uzgodnisz z nami inny sposéb wypfaty.

Jesli wypfacana jest wartos¢ rachunku podstawowego, to w dniu usta-
lenia kwoty do wyptaty potracamy z niego opfate likwidacyjna, ale nie
mniej niz wynosi optata operacyjna. Jesli wyptacana jest wartos¢ rachunku
lokacyjnego, to w dniu ustalenia kwoty do wyptaty potracamy z niego
optate operacyjna. Wysokos¢ tych opfat jest wskazana w Wykazie Optat
zataczonym do niniejszych warunkéw ubezpieczenia.

Rozdziat VI
Wyptata swiadczenia ubezpieczeniowego

1.
1)

Uprawnieni do swiadczenia ubezpieczeniowego

Swiadczenie ubezpieczeniowe w razie $mierci wypfacimy Uposazonym
wskazanym przez Ubezpieczonego. Ubezpieczony wskazuje Uposazo-
nych w formularzu wniosku przed zawarciem umowy i moze ich pozniej
zmienic.

Ubezpieczony, wskazujac kilku Uposazonych, powinien okresli¢ ich
udziaty. Jezeli tego nie zrobit albo suma tych udziatéw nie jest réwna
100 proc., wtedy przyjmujemy, ze wszystkie udziaty sa réwne.

Wskazujac uposazonych, decydujesz o tym, kto otrzyma $wiadczenie
w razie $mierci. Ponadto, wskazanie uposazonych przyspiesza jego
wyptate.

Jezeli Uposazony zmart przed Ubezpieczonym lub umyslnie przyczynit sie
do jego $mierci, wtedy udziat tego Uposazonego przypada w réwnych
czesciach pozostatym Uposazonym.

Jezeli w chwili $mierci Ubezpieczonego nie ma zadnego z Uposazonych,
Swiadczenie przypada Uposazonym zastepczym. Zasady wskazywania
Uposazonych zastepczych oraz ustalenia naleznego im $wiadczenia sa
takie same, jak w przypadku Uposazonych.

Jezeli w chwili Smierci Ubezpieczonego nie ma Uposazonych ani Uposazo-
nych zastepczych, woéwczas $wiadczenie wyptacimy ustawowym spadko-
biercom Ubezpieczonego — takze wtedy, gdy inne osoby sa uprawnione
do spadku na podstawie testamentu. Osobom tym wyptacimy swiadczenie
w kolejnosci i w czesciach zgodnych z ogdinymi zasadami dziedziczenia
ustawowego.

Zgtoszenie roszczenia

Po otrzymaniu zawiadomienia o $mierci Ubezpieczonego niezwiocznie
rozpoczynamy postepowanie majace na celu jak najszybsza wyptate
$wiadczenia, informujac zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa,
Uposazonych lub inna osobe, ktéra zgtosita roszczenie o potrzebnych
nam dokumentach. Przede wszystkim wymagamy odpisu aktu zgonu
albo odpisu sadowego postanowienia stwierdzajacego zgon, albo odpisu
sadowego postanowienia o uznaniu za zmartego, a ponadto wymagamy
dokumentow potwierdzajacych tozsamos¢ uprawnionych do $wiad-
czenia.

W przypadku $mierci poza granicami Polski, mozemy wymaga¢ doku-

mentow potwierdzajacych zgon wystawionych przez uprawnione do tego
wiadze panstwa, w ktérym on nastapit.

Telefonujac na nasza infolinie lub korzystajac z naszej strony inter-
netowej uposazony uzyska informacje o tym, jakie dokumenty sa
potrzebne do wyptaty swiadczenia ubezpieczeniowego.

Termin i sposéb wyptaty swiadczenia ubezpieczeniowego

Swiadczenie ubezpieczeniowe wyptacimy w ciagu 14 dni od otrzymania
zawiadomienia o smierci Ubezpieczonego. Jezeli nie jest mozliwe wyja-
$nienie w tym czasie wszystkich okolicznosci koniecznych do ustalenia
naszej odpowiedzialnosci, woéwczas wyptacimy Swiadczenie w ciagu



14 dni od dnia, kiedy zachowujac nalezyta starannos¢ mozemy te okolicz-
nosci wyjasni¢. W takim przypadku zawiadomimy uprawnionych do
Swiadczenia o przyczynach opdéznienia.

Zawsze bezsporna czes¢ swiadczenia wyptacimy w ciagu 14 dni od otrzy-
mania zawiadomienia o smierci Ubezpieczonego.

Swiadczenie wyptacamy w ziotych polskich przelewem na rachunek
bankowy nalezacy do uprawnionego, chyba ze ten uzgodni z nami inny
sposob wyptaty.

Prawa Uposazonych i innych oséb zgtaszajacych roszczenie

Informujemy Uposazonych i inne osoby zgtaszajace roszczenie, jesli $wiad-
czenie im nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz zgtoszono.
Wskazujemy im takze okolicznosci uzasadniajace odmowe wyptaty catego
Swiadczenia lub jego czesdci, wraz z podstawa prawna naszej decyzji, jak
tez informujemy o mozliwosci ztozenia odwotania, czy dochodzenia rosz-
czen na drodze sadowej.

Rozdziat VII
Zawarcie, zmiana i rozwigzanie umowy oraz wyptata wartosci
wykupu

1.
1)
2)

Zawarcie umowy
Umowe gtdwna zawierasz na czas nieokreslony.

Ubezpieczonym moze by¢ tylko osoba, ktéra w dniu rejestracji wniosku
nie ukonczyta 70 lat. Umowe na rachunek Ubezpieczonego, ktory jest
osoba niepetnoletnia, mozesz zawrze¢, jesli uzyskasz zgode jego przed-
stawiciela ustawowego.

Jezeli chcesz zawrze¢ umowe, musisz ztozy¢ wniosek ubezpieczeniowy na
naszym formularzu, wypetniajac go w catosci i zgodnie z instrukcja.

Jezeli akceptujemy Twoj wniosek, to sporzadzamy polise, a dzien,
w ktérym ja otrzymujesz, jest dniem zawarcia umowy.

Mozemy takze zaproponowac Ci zawarcie umowy na innych warunkach
niz wnioskowates. Wtedy do polisy dotaczamy informacje o réznicach
pomiedzy postanowieniami umowy a trescia wniosku ubezpieczeniowego.
Jezeli w ciagu 7 dni zgtosisz sprzeciw wobec zmienionych warunkdw,
wtedy umowa nie zostaje zawarta. Natomiast brak sprzeciwu uznajemy
za przyjecie naszej propozycji. Wtedy umowa na zmienionych warunkach
zostaje zawarta nastepnego dnia po uptywie tego terminu.

Mozemy rowniez odmdéwi¢ zawarcia umowy, w szczegdlnosci wtedy, gdy
formularz wniosku zostat wypetniony nieprawidtowo, Ubezpieczony nie
spetnia okreslonego przez nas warunku dotyczacego wieku lub wysokos¢
zadeklarowanej sktadki nie spetnia okreslonych przez nas warunkdw.
W takim przypadku zwracamy Ci wptacona sktadke.

Zanim podpiszesz wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia, sprawdz
poprawnos¢ i kompletnos¢ wpisanych tam danych.

Zmiany w rocznice ubezpieczenia

Co roku mozemy zaproponowa¢ Ci podwyzszenie skfadki regularnej
poczawszy od rocznicy ubezpieczenia. Nasza propozycje zmian wysytamy
przynajmniej 49 dni wczesniej.

Jezeli decydujesz sie na poziom sktadki zaproponowany przez nas,
wystarczy, ze wptacasz ja w nowej wysokosci i we wiasciwym terminie.
Jezeli wybierasz inny poziom sktadki, to powiniene$ nas o tym poinfor-
mowac przynajmniej 30 dni przed dana rocznica ubezpieczenia. Odpo-
wiemy na Twoja propozycje, a jezeli wyrazimy zgode, to wskazemy tez
dzien obowiazywania nowej wysokosci sktadki.

Inne zmiany umowy

Mozesz ztozy¢ wniosek o zmiane czestotliwosci ptacenia skfadki regu-
larnej pod warunkiem, ze umowa gtéwna nie zmienita sie w umowe
z zawieszona ptatnoscig sktadek. W dniu wykonania zmiany potracamy
z rachunku podstawowego opfate operacyjna, ktorej wysokos¢ jest wska-
zana w Wykazie Opfat zataczonym do niniejszych warunkéw ubezpie-
czenia.

Mozesz takze wnioskowac o nasza zgode na zmiane wysokosci sktadki
regularnej za umowe gtéwna pod warunkiem, ze umowa gtéwna nie
zmienita sie w umowe z zawieszona ptatnoscia sktadek. Proponowana
przez Ciebie sktadka regularna za umowe gtéwna nie moze by¢ nizsza
niz kwota, ktéra okresowo ustalamy i jednoczesnie w przypadku wniosku
ztozonego w pierwszych 10 latach ubezpieczenia nie moze by¢ nizsza niz
50 proc. pierwszej sktadki regularnej za umowe gtéwna (w razie wczesniej-
szej albo jednoczesnej zmiany czestotliwosci sktadki bierzemy pod uwage
wysokos¢ sktadek w skali roku ubezpieczenia).

Informacje o wszelkich minimalnych i maksymalnych wielkosciach,
jakie wymieniamy w niniejszych warunkach ubezpieczenia, uzyskasz
U naszego agenta ubezpieczeniowego, telefonujac na nasza Infolinie
lub korzystajac z naszej strony internetowe;.

5)

Mozesz réwniez rozszerzy¢ zakres i przedmiot ubezpieczenia zawierajac
umowe dodatkowa na podstawie odrebnych warunkéw ubezpieczenia
dotyczacych takiej umowy. Nie mozesz jednak tego zrobi¢, jesli umowa
gtéwna zmienita sie w umowe z zawieszona ptatnoscia sktadek.

Rozwigzanie umowy

Mozesz odstapi¢ od umowy w ciagu 30 dni od otrzymania polisy. W takim
przypadku udzielamy ochrony ubezpieczeniowej do dnia, kiedy otrzy-
mamy Twoje oswiadczenie o odstapieniu od umowy.

Jezeli odstepujesz od umowy, zwracamy Ci wptacone sktadki, ale mozemy
potracic¢ ich czes¢ za czas udzielanej ochrony. Wyptacamy je w ciaggu 30 dni
od odstapienia przez Ciebie od umowy — przelewem na Twoj rachunek
bankowy, chyba Ze uzgodnisz z nami inny sposéb wyptaty.

Mozesz wypowiedzie¢ umowe w kazdym czasie i wtedy rozwiazuje sie
ona z dniem wyptaty wartosci wykupu lub z koricem ostatniego dnia
miesigca ubezpieczenia nastepujacego zaraz po miesiacu ubezpieczenia,
w ktérym otrzymalismy wypowiedzenie, w zaleznosci od tego, co nastapi
pierwsze.

Umowa rozwiazuije sie z chwila Smierci Ubezpieczonego, a takze w innych
przypadkach, ktére wskazujemy w niniejszych warunkach ubezpieczenia.
Umowa rozwiazuje sie réwniez wtedy, gdy umowa dodatkowa tak
stanowi.

Wyptata wartosci wykupu

Wartos¢ wykupu wyptacamy Ci, jesli wypowiadasz umowe, a takze
w innych przypadkach jej rozwiazania, kiedy nie wyptacamy zadnego
Swiadczenia ubezpieczeniowego, ani nie zwracamy sktadki.

Jezeli gtéwna umowa ubezpieczenia zostata rozwiazana przed pierwsza
rocznica ubezpieczenia albo nie zostaty optacone wszystkie sktadki regu-
larne za pierwszy rok ubezpieczenia, warto$¢ wykupu jest rowna wartosci
rachunku lokacyjnego pomniejszonej o zadtuzenie z uméw dodatko-
wych.

Jezeli gtbwna umowa ubezpieczenia zostata rozwiazana poczawszy od
pierwszej rocznicy ubezpieczenia i wszystkie sktadki regularne za pierwszy
rok ubezpieczenia zostaty optacone, wartos¢ wykupu jest réwna wartosci
wszystkich rachunkéw pomniejszonej o optate likwidacyjna i zadtuzenie
z umow dodatkowych. Wysokos¢ optaty likwidacyjnej jest wskazana
w Wykazie Optat zataczonym do niniejszych warunkéw ubezpieczenia.

Wyptata wartosci wykupu wiaze sie z pobraniem opfaty likwidacyjnej.

Warto$¢ wykupu ustalamy i wyptacamy w ciagu 14 dni od otrzymania
wypowiedzenia albo od rozwiazania umowy w innych przypadkach —
przelewem na Twdj rachunek bankowy, chyba ze uzgodnisz z nami inny
sposob wyptaty.

Z chwila wyptaty wartosci wykupu wygasa ochrona ubezpieczeniowa,
a zadtuzenie z uméw dodatkowych uznajemy za sptacone.

Rozdziat VIII
Umowa na cudzy rachunek, prawo i sad wtasciwy oraz cesje

1.
1

Umowa na cudzy rachunek

Umowe na rachunek Ubezpieczonego mozesz zawrzec tylko za jego
zgoda. Rowniez pdZniejsza zmiana takiej umowy wymaga jego zgody,
chyba Ze taka zmiana nie narusza jego praw, praw Uposazonych, Uposa-
zonych zastepczych ani innych uprawnionych z umowy.

Umowa na cudzy rachunek jest umowa, w ktérej to nie Ty jestes
ubezpieczonym, lecz inna osoba np. dzieci, wnuki.

Jezeli umowe zawartes na rachunek Ubezpieczonego, jeste$ zobowigzany
przekaza¢ mu otrzymane od nas informacje o zmianie warunkéw umowy
lub o0 zmianie prawa dla niej wiasciwego, wraz z okresleniem wptywu tych
zmian na wartos¢ przystugujacych $wiadczen. Te informacje jeste$ zobo-
wigzany przekaza¢, zanim Ty sam wyrazisz zgode na takie zmiany.

Jeste$ réwniez zobowiazany przekaza¢ Ubezpieczonemu informacje
o wysokosci $wiadczen przystugujacych z umowy, ktérych wysokosc¢
ulega zmianie w czasie jej trwania, a takze informacje o zmianie sumy
ubezpieczenia wyrazonej w okreslonej kwocie, jezeli $wiadczenie jest
ustalane na jej podstawie. Te informacje jeste$ zobowiazany mu przekazac
niezwtocznie po otrzymaniu ich od nas.

Wszystkie informacje powinienes przekaza¢ Ubezpieczonemu na
pismie, chyba Ze uzgodnisz z nim inna forme. Jezeli zaniedbasz swoich
obowiazkéw, ponosisz wobec niego odpowiedzialnos¢ na ogélnych zasa-
dach.

Ubezpieczony moze ponadto wymaga¢ od nas, abysmy bezposrednio
udzielili mu informacji o umowie zawartej na jego rachunek, a takze infor-
macji o warunkach ubezpieczenia, na ktérych podstawie zostata zawarta,
w takim zakresie, w jakim dotyczy to jego praw i obowiazkéw.



2. Prawo wtasciwe i sad wiasciwy
1) Prawem witasciwym dla umowy jest prawo Rzeczypospolitej Polskiej.

2) Sadem wtasciwym do rozpatrywania ewentualnych sporéw z umowy jest
sad wiasciwosci ogdlnej lub sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub
siedziby Twojej, Ubezpieczonego, Uposazonego, Uposazonego zastep-
czego albo innego uprawnionego z umowy.

3. Cesje

1) Mozesz przenies¢ na osoby trzecie swoje prawa lub obowiazki wynikajace
z umowy dopiero po uzyskaniu naszej zgody.

2) Réwniez Ubezpieczony, ktory chciatby przenies¢ swoje prawa lub
obowiazki wynikajace z umowy, musi wczesniej uzyskac nasza zgode.

Rozdziat IX
Skargi i zazalenia oraz korespondencja

1. Skargiizazalenia

1) Jezeli jeste$ niezadowolony z naszych ustug, mozesz ztozy¢ skarge lub
zazalenie. Skargi i zazalenia rozpatruje nasz Zarzad lub upowaznieni przez
niego pracownicy.

2) Mozesz to zrobi¢ na pismie, ktére wyslesz na nasz adres albo ztozysz

bezposrednio w naszej siedzibie. Mozesz tez wykorzysta¢ droge elektro-
niczna albo inng forme.

3) Skfadajac skarge lub zazalenie, musisz podac¢ swoje dane (przynajmniej
imie, nazwisko i adres oraz numer umowy) oraz opisac sprawe, z ktora sie
do nas zwracasz.

4) Skarge lub zazalenie rozpatrujemy niezwtocznie, ale nie podzniej niz
w ciggu 30 dni od jej otrzymania. Jezeli niezaleznie od nas nie mozemy
dotrzymac tego terminu, woéwczas rozpatrujemy ja w ciagu 14 dni od
dnia, kiedy takie rozpatrzenie byto mozliwe przy zachowaniu przez nas
nalezytej starannosci.

5) O naszym stanowisku informujemy Cie pisemnie lub w inny sposéb, ktory
wczedniej z Toba uzgodnimy.

6) Skargi mozesz tez sktada¢ do Rzecznika Ubezpieczonych lub organu
nadzoru zgodnie z obowiazujacymi przepisami. Towarzystwo podlega
nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego. Ponadto konsument ma prawo
zwrdcenia sie o pomoc do Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika Konsu-
menta.

2. Korespondencja

1) Wszelkie o$wiadczenia, powiadomienia i wnioski w zwiazku z umowa
powinny by¢ sktadane na pismie, chyba ze w niniejszych warunkach
ubezpieczenia przewidzielismy inna forme.

2) Twoj podpis na dokumentach oraz podpis Ubezpieczonego powinny by¢
zgodne z wczedniej przekazanym nam wzorem podpisu. Jezeli podpis
nie jest zgodny z posiadanym przez nas wzorcem, moze to spowodowac
opdznienie w zatatwieniu Twojej sprawy, za ktére nie bedziemy odpo-
wiadac.

3) Wszelkie dokumenty kierowane do nas powinny by¢ sporzadzone w jezyku
polskim lub przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.
Jezeli sa to dokumenty zagraniczne, to powinny by¢ tez uwierzytelnione
zgodnie z obowiazujacymi przepisami, a jesli takich nie ma — przez polska
placowke dyplomatyczna.

4) Wszelka korespondencje przesylamy na ostatni znany nam adres
odbiorcy.

Pamietaj, aby nas informowac o zmianie swoich danych, co pozwoli na
skuteczne doreczanie naszej korespondencji.

5) Nasiagenci ubezpieczeniowi i pracownicy struktur terenowych sa upowaz-
nieni do czynnosci wymienionych w udzielonych im petnomocnictwach.

6) Na Twdj wniosek poinformujemy Cie o wysokosci limitéw, a takze mini-
malnych i maksymalnych wielkosci wymienionych w niniejszych warun-
kach ubezpieczenia.

Rozdziat X

Zataczniki

Zatacznikami do niniejszych warunkéw ubezpieczenia, stanowiacymi ich inte-

gralna czes¢, sa:

1) Wykaz Opfat,

2) Regulamin Ubezpieczeniowych Funduszy Kapitatowych.

Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia zostaty przyjete uchwata Zarzadu
Aviva Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Spédtka Akcyjna z 11 stycznia
2012 roku i weszty w zycie 11 lutego 2012 roku.
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